
 

 

Politika kvality GSP – High Tech Saws, s.r.o. 
 

Společnost GSP – High Tech Saws je renomovaným a uznávaným výrobcem 
profesionálních kotoučových řezných nástrojů, který staví na svých dlouholetých 
zkušenostech v této oblasti. 
 
Značka GSP – High Tech Saws je a nadále má být zárukou spolehlivosti, vysoké kvality 
a také příznivého poměru ceny a výkonu pro co největší okruh zákazníků. 
Prostředkem k dosažení tohoto cíle je maximální úsilí všech zaměstnanců o stálé 
zlepšování procesů, zvyšování kvality našich produktů a poskytovaných služeb. 
 
V tomto smyslu je naším cílem také zvyšovat akceschopnost GSP a v maximální 
možné míře vyhovět neustále se zvyšujícím požadavkům zákazníků na kvalitu a 
minimální čas od objednání výrobku po jeho dodání.  
 
Základem našeho úspěchu je nejen udržení stávajícího okruhu zákazníků, ale 
především navazování nových kontaktů a hledání dalších možností odbytu našich 
výrobků. Znamená to věnovat se našim současným zákazníkům tak, aby v nás stále 
viděli solidního partnera, na kterého se mohou spolehnout. Velmi záleží na tom, 
abychom potenciální nové zákazníky přesvědčili, že jsme lepší než konkurence - svým 
osobním přístupem ke každému zákazníkovi, možností nabídnout optimální 
kombinaci kvality, ceny a rychlosti dodání. 
 
Nedílnou součástí naší cesty k úspěchu je inovační a zlepšovatelská činnost, zahrnující 
použití nových strojů a technologií s cílem zlepšení kvality, zkrácení výrobního 
procesu a zavádění nových výrobků. 
 
Předpokladem pro úspěšné dosažení uvedených cílů je poctivá každodenní práce 
zaměstnanců na všech úrovních, optimální komunikace jednotlivých úseků a 
konkrétních pracovníků. Jedině týmovým úsilím všech zaměstnanců dokážeme 
neustále zvyšovat kvalitu a v krátkém čase zavést i nové výrobky, se kterými dosud 
nemáme zkušenosti. 
 
Ve Zborovicích, dne 23. 3. 2018 
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 ředitel společnosti 
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